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El sufrimiento que no cabe en un consultorio: por qué la

psicologia necesita de la socioantropologia

Andrea llega a su primer puesto profesional en un centro de atencién primaria del
suroccidente de Barranquilla, recién egresada de una universidad del Caribe colombiano. La
esperan familias desplazadas desde Montes de Maria, mujeres cabeza de hogar de barrios
populares, adultos mayores que llegaron hace décadas desde la Guajira y un grupo de
jovenes afrodescendientes que participan en un semillero comunitario del barrio Rebolo.
Durante su formacion aprendid pruebas psicométricas, teorias del desarrollo y algunos
encuadres clinicos rigurosos, pero frente a las primeras consultas siente que esas categorias,
pensadas para un individuo aislado, se quedan cortas frente a lo que escucha.

Una madre le dice que su angustia viene del desalojo que sufrid hace quince anos. Un joven le
explica que su malestar tiene que ver con no sentirse reconocido por un sistema escolar que
no ve su identidad étnica. Una mujer trans le pide, simplemente, un espacio donde su género
no sea objeto de burla. Ninguno de estos relatos cabe entero en un test psicométrico ni en
una teoria del desarrollo individual. Andrea intuye algo que la socioantropologia lleva casi dos
siglos formulando con distintos nombres: el sufrimiento psiquico es, al mismo tiempo, hecho
social, construccion cultural y experiencia atravesada por relaciones de género, clase y
territorio.

La socioantropologia es precisamente el campo interdisciplinar que articula los aportes de la
sociologia y la antropologia aplicados al estudio de los procesos psicosociales. No se trata de
una mera suma aditiva de dos disciplinas —como si bastara con agregar un capitulo de
sociologia a un manual de psicologia—, sino de una mirada integrada que entiende al sujeto
como un nudo de relaciones sociales, practicas culturales y posiciones de género, clase, etnia
y territorio. Desde la psicologia social de Serge Moscovici hasta la psicologia de la liberacién
de Ignacio Martin-Bard, pasando por la psicologia cultural de Michael Cole y la psicologia
comunitaria de Maritza Montero, toda una tradicidn latinoamericana ha insistido en que el
sujeto psicolégico no puede comprenderse al margen de las estructuras sociales ni de los
significados culturales compartidos.

La intuicion de Andrea no es aislada ni exclusiva de Barranquilla: recorre ciudades como
Medellin, Cali, Cucuta y Bogota, donde miles de psicologos joévenes enfrentan la misma
brecha entre la teoria recibida en la universidad y las realidades psicosociales concretas del
pais. Por eso este curso se organiza alrededor de tres ejes que no son compartimentos
aislados sino lentes entrelazadas: la sociedad como conjunto de estructuras, instituciones y
relaciones; la cultura como red de significados compartidos que permite interpretar la
realidad; y el género como sistema de identidades, jerarquias y divisiones histéricamente
construidas. Sin estas tres lentes, las intervenciones psicologicas se quedan en el individuo
aislado y pierden justamente el tejido donde el malestar se produce y se transforma.



A lo largo de las doce sesiones del curso iremos puliendo estas tres lentes con autores
clasicos europeos y con la tradicion critica latinoamericana, hasta que Andrea —y cualquier
estudiante que la acompane desde Bogota, Medellin, Cali o Cucuta— cuente con un mapa
conceptual capaz de leer casos reales sin reducir a un individuo aislado lo que en verdad es
un entramado de estructuras sociales, significados culturales y relaciones de género.

El sufrimiento psiquico es, al mismo tiempo, hecho social, construccién
cultural y experiencia atravesada por relaciones de género, clase y territorio.

TERMINOS CLAVE

socioantropologia — Campo interdisciplinar que articula sociologia y antropologia para leer los
procesos psicosociales; ho suma dos disciplinas sino que entiende al sujeto como nudo de
relaciones sociales, practicas culturales y posiciones de género, clase, etnia y territorio.
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1830-1905: el nacimiento de una ciencia de lo colectivo

Para entender por qué la socioantropologia puede ayudar a Andrea a leer el desalojo, la
exclusion escolar o la burla transfobica que escucha en consulta, hay que retroceder casi dos
siglos, hasta el momento en que un puhado de pensadores europeos decidié que la vida
colectiva merecia una ciencia propia, tan rigurosa como la fisica o la quimica. La sociologia
nacio formalmente en 1830, cuando Auguste Comte publicé el primer volumen de su Curso de
filosofia positiva. Comte no solo acuié la palabra sociologia: propuso ademas la idea,
entonces provocadora, de una fisica social capaz de explicar los hechos colectivos con la
misma vocacion explicativa con que las ciencias naturales explicaban la caida de los cuerpos
o las reacciones quimicas.

Herbert Spencer, en 1851, llevo la analogia un paso mas alla: comparoé a la sociedad con un
organismo bioldgico y formulé una sociologia evolutiva que, pese a sus limites evidentes
vistos desde hoy, dejé instalada una idea que sigue siendo Util: las sociedades pueden
analizarse como sistemas de partes interdependientes, donde lo que ocurre en un extremo
repercute en el otro. Anos después, en 1867, Karl Marx publicé el primer tomo de El Capital,
obra monumental que inaugurd una lectura estructural del modo de produccion capitalista y
mostré como la posicion de una persona en la estructura productiva —ser duefio de una
fabrica o vender su fuerza de trabajo en ella— configura experiencias, subjetividades y
conflictos colectivos a lo largo de generaciones enteras.

Emile Durkheim dio el paso que quizds mas le interesa a un psicélogo: en Las reglas del
meétodo sociologico de 1895 y en El suicidio de 1897, fijé el hecho social como objeto
especifico de estudio y propuso explicar lo psiquico colectivo por causas igualmente
colectivas. Durkheim demostrd, con datos, que incluso un acto que parece tan intimo como
quitarse la vida tiene causas sociales identificables, relacionadas con el grado de integracion



y de regulacién normativa de cada grupo. Esto no es solo historia de las ideas: en ciudades
como Medellin, las tasas de suicidio varian segun el grado de integracion social de cada
comunidad, lo que obliga al psicélogo a leer las cifras epidemioldgicas del contexto antes de
interpretar cualquier caso individual como si ocurriera en el vacio.

Max Weber completé este primer cuadro fundacional desde un angulo distinto. En su ensayo
de 1904 sobre la objetividad del conocimiento en las ciencias sociales y culturales, defendio
una sociologia comprensiva, centrada en el sentido subjetivo que los propios actores
atribuyen a sus acciones: no basta con contar y clasificar conductas desde afuera, hay que
preguntarse qué significan para quien las realiza. Y en su obra de 1905 sobre la ética
protestante y el espiritu del capitalismo, mostré algo que todavia sorprende: que valores
culturales especificos, como cierta ética religiosa, pueden llegar a transformar estructuras
economicas enteras. Comte, Spencer, Marx, Durkheim y Weber, cada uno a su manera,
dejaron fijado el estatuto cientifico de la sociologia antes de que terminara el siglo diecinueve.

Durkheim demostré que incluso un acto tan intimo como quitarse la vida
tiene causas sociales identificables relacionadas con el grado de integracién
y de regulacién normativa de cada grupo.

TERMINOS CLAVE
hecho social — Categoria formulada por Durkheim en 1895: objeto especifico de la sociologia,
explicable por causas igualmente colectivas y no por la mera suma de voluntades individuales.

sociologia comprensiva — Propuesta de Weber (1904): centrada en el sentido subjetivo que los
actores atribuyen a sus propias acciones, no solo en la clasificacion externa de conductas.
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Boas, Malinowski, Mead: la antropologia entra al campo —y

dos formas de hacer ciencia de lo humano

Mientras la sociologia afinaba sus herramientas para leer los grandes agregados sociales, otra
disciplina se profesionalizaba con una vocacion distinta: entender de cerca los sentidos que
cada cultura da a la experiencia humana. Franz Boas, en 1911, publicé La mente del hombre
primitivo, un libro que desmontd de raiz la jerarquizacién racial y cultural propia del siglo
diecinueve. Boas mostro que no existen culturas superiores ni inferiores, sino configuraciones
historicas distintas, cada una con su propia logica interna. Ese gesto —tan sencillo de
enunciar, tan dificil de sostener en la practica cotidiana— es el que funda el principio moderno
del relativismo cultural, sin el cual no habria antropologia ni psicologia cultural
contemporaneas.

Bronistaw Malinowski llevo ese principio al terreno: en 1922, con Los argonautas del Pacifico
occidental, documento la complejidad del intercambio ritual kula entre las islas Trobriand tras



meses de convivencia continua con la comunidad que estudiaba. Margaret Mead, en 1928,
aportoé su propio hito con un estudio pionero sobre la adolescencia y la cultura en la sociedad
samoana. Los tres —Boas, Malinowski y Mead— instalaron el trabajo de campo prolongado y
la observacion participante como pilares metodolégicos de la antropologia, un acento
completamente distinto al de la encuesta representativa que privilegiaba la sociologia
heredera de Durkheim y Weber.

Estas diferencias metodoldgicas no son barreras infranqueables entre disciplinas rivales, sino
acentos distintos que se vuelven complementarios frente a problemas psicosociales
complejos. Un psicélogo que analiza la violencia contra la mujer en los barrios populares de
Cali puede usar las estadisticas oficiales del Observatorio de Violencia de Género para
dimensionar el problema —ese es el registro sociologico— y, al mismo tiempo, realizar
entrevistas en profundidad con mujeres y hombres para comprender los significados
culturales que sostienen esas practicas —ese es el registro antropolégico—. Ninguno de los
dos abordajes, tomado en solitario, alcanza la potencia explicativa de ambos combinados.

Los puentes entre ambas tradiciones tienen nombre propio. Pierre Bourdieu, en los afos
setenta, propuso la nocion de habitus para articular estructura social y disposiciones
culturales incorporadas en el cuerpo mismo de cada persona, y acuno también el concepto de
campo social, util para pensar las tensiones entre clinica, academia y servicios de salud
mental. Clifford Geertz, en 1973, propuso la descripcion densa como método para leer las
culturas como tramas de significado. Anthony Giddens, en 1984, disolvié con su teoria de la
estructuracion el viejo dualismo entre individuo y sociedad. Y en Colombia, Orlando Fals
Borda formuld, desde la Universidad Nacional en Bogota y desde Cérdoba y Sucre, la
investigacion accion participativa: un método que reune el rigor sociolégico con la
sensibilidad antropolégica y el compromiso politico con las comunidades populares, hoy
reconocido por la UNESCO vy replicado en programas de posgrado de México, Brasil,
Argentina y Chile.

Para un psicélogo que trabaja en la Comuna 1 de Medellin o en el corregimiento de
Pasacaballos en Cartagena, dominar ambas gramaticas —la cuantitativa y la etnografica— no
es un lujo tedrico: es la diferencia entre leer un informe institucional sin contexto y
comprender, con la misma seriedad, el relato oral de una lideresa comunitaria.

Estas diferencias metodolégicas no son barreras infranqueables entre
disciplinas rivales, sino acentos distintos que se vuelven complementarios
frente a problemas psicosociales complejos.

TERMINOS CLAVE

relativismo cultural — Principio fundado por Boas en 1911: no existen culturas superiores ni
inferiores, sino configuraciones historicas distintas que deben comprenderse en sus propios
términos.



investigacion accidn participativa — Método formulado por Orlando Fals Borda en Colombia (afos
setenta y ochenta) que reune rigor sociolégico, sensibilidad antropoldgica y compromiso politico
con las comunidades populares.
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Sociedad, cultura, género: los tres ejes que vertebran el

curso

El curso que Andrea empieza a recorrer se organiza alrededor de tres ejes que no son
compartimentos estancos, sino dimensiones entrelazadas de la experiencia humana que
exigen un analisis simultdneo cada vez que se aborda un problema psicosocial real. El primer
eje, la sociedad, remite al conjunto de estructuras, instituciones y relaciones que ordenan la
vida colectiva: la familia como célula primaria de socializacidn, la escuela como dispositivo de
transmision y de estratificacién, el mundo del trabajo con sus divisiones formales e
informales, el Estado con sus politicas publicas, las desigualdades de clase documentadas
ano tras ano por la Comision Economica para América Latina y el Caribe, y las redes de
solidaridad que sostienen la vida cotidiana en los barrios populares.

El segundo eje, la cultura, remite a la red de significados compartidos que permite a los
miembros de un grupo interpretar el mundo y dar sentido a la vida: el lenguaje, los rituales, las
creencias religiosas, los sistemas morales, las expresiones artisticas, la gastronomia, las
formas de parentesco, la memoria histérica y las narrativas colectivas. Es el eje que Boas
ilumind en 1911 al romper con el evolucionismo cultural, y que Geertz profundizé al proponer
leer la cultura como un texto simbdlico que se descifra mediante la descripcion densa.

El tercer eje, el género, se consolidd como categoria analitica a partir de un hito preciso:
Simone de Beauvoir, en 1949, publicé en Paris El segundo sexo, donde formulé que no se
nace mujer, se llega a serlo. A esa semilla se sumaron Margaret Mead, con sus estudios sobre
sexo y temperamento de 1935, y generaciones posteriores encabezadas por Joan Scott y
Judith Butler con Problemas de género de 1990. En América Latina, la antropdloga mexicana
Marcela Lagarde, la antropologa argentina Rita Segato con sus trabajos sobre estructuras de
género, y Dora Barrancos con su historia de las mujeres en Argentina, extendieron esta
categoria al terreno regional. El género no es sindbnimo de sexo bioldégico, sino un sistema
complejo de identidades, jerarquias, divisiones del trabajo doméstico y productivo,
expectativas sociales y regulaciones normativas que atraviesa transversalmente a los otros
dos ejes.

Los tres ejes se encuentran permanentemente en la experiencia concreta: la sociedad
estructura las condiciones materiales de vida, la cultura da sentido e interpretacién a esas
condiciones, y el género las atraviesa configurando experiencias diferenciadas entre
hombres, mujeres, personas trans y personas de identidades no binarias. Para la psicologia,
pensar estos tres ejes como lentes integradas permite dejar atras las explicaciones



individualistas reduccionistas —esas que Andrea aprendié en la universidad y que se le
quedan cortas en consulta— y acercarse a una comprension situada del sufrimiento y del
bienestar, coherente con los marcos de derechos humanos que hoy orientan la accion
profesional en América Latina.

Cada una de las doce sesiones del curso tomara uno de estos ejes como hilo conductor, y la
sesion final volvera a tejerlos en una sintesis aplicada que el estudiante podra convertir en
herramienta de intervencion concreta en su propia ciudad.

El género no es sindnimo de sexo biolégico, sino un sistema complejo de
identidades, jerarquias y divisiones histéricamente construidas que
atraviesa transversalmente a los otros dos ejes.

TERMINOS CLAVE
eje sociedad — Conjunto de estructuras, instituciones y relaciones que ordenan la vida colectiva:
familia, escuela, trabajo, Estado, clase y redes de solidaridad.

género — Sistema de identidades, jerarquias, divisiones del trabajo y regulaciones normativas
histéricamente construidas; categoria inaugurada por Beauvoir en 1949, no sinénimo de sexo
biolégico.
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Martin-Bard, Montero, Moscovici, Cole: los puentes criticos

entre socioantropologia y psicologia

Los cuatro movimientos fundacionales que acabamos de recorrer —la sociologia de Comte a
Weber, la antropologia de Boas a Mead, los tres ejes del curso— necesitan de un ultimo
eslabdn para llegar hasta el consultorio de Andrea en Barranquilla: los autores que tradujeron
explicitamente estos marcos al lenguaje de la psicologia. Serge Moscovici abrié la puerta en
1961 con su teoria de las representaciones sociales, que estudia como las personas
construyen, comparten y transforman los significados que circulan en la vida cotidiana. No se
trata de una curiosidad académica europea: es la pregunta por como un barrio entero llega a
compartir una misma idea sobre qué es la enfermedad mental, quién merece ayuda y quién
debe callar su malestar.

Michael Cole, con su psicologia cultural historica publicada en 1996, dio un paso mas: mostro
que las funciones psicoldgicas superiores —la memoria, la atencién, el razonamiento— no son
procesos neutros que ocurren dentro de un craneo aislado, sino que se constituyen mediante
la mediacion cultural e historica de herramientas, lenguajes y practicas compartidas.

Pero es en la tradicion critica latinoamericana donde estos puentes se vuelven urgentes y
situados. Maritza Montero, desde Venezuela y la Universidad Central de Caracas, sistematiza



desde los anos ochenta la psicologia comunitaria como campo especifico orientado al
fortalecimiento colectivo, la participacion sustantiva y la transformacion de las condiciones de
vida. E Ignacio Martin-Bar¢, psicélogo jesuita asesinado en El Salvador en 1989, formulé en
esa misma década la psicologia de la liberacién: una psicologia que debia situarse al lado de
las mayorias populares y atender la realidad social concreta antes que importar modelos
externos construidos para otras latitudes y otros problemas.

Moscovici, Cole, Montero y Martin-Baré comparten, pese a sus diferencias de método y de
geografia, una misma conviccion: el sujeto psicoldgico no puede comprenderse al margen de
las estructuras sociales ni de los significados culturales compartidos. A este repertorio se
suma Néstor Garcia Canclini, quien en 1990 propuso desde México la categoria de hibridacion
cultural en Culturas hibridas, y el propio Orlando Fals Borda con su investigacion accion
participativa. Juntos ofrecen al psicologo latinoamericano un repertorio conceptual amplio
para comprender cdmo lo social y lo cultural habitan lo psiquico en contextos tan diversos
como un barrio popular de Medellin, una comunidad indigena del Cauca o un territorio
campesino de Boyaca.

El sujeto psicoldgico no puede comprenderse al margen de las estructuras
sociales ni de los significados culturales compartidos.

TERMINOS CLAVE

representaciones sociales — Teoria de Moscovici (1961): estudia cémo las personas construyen,
comparten y transforman los significados de sentido comun que circulan en la vida cotidiana de un
grupo.

psicologia de la liberacion — Corriente formulada por Ignacio Martin-Baro: la psicologia

latinoamericana debe situarse junto a las mayorias populares y atender la realidad social concreta
antes que importar modelos externos.
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De la teoria a la consulta: la socioantropologia en la salud

mental comunitaria colombiana

Para Andrea, y para cualquier psicélogo que empiece a ejercer en una ciudad colombiana, la
socioantropologia no es un adorno académico sino una herramienta de trabajo cotidiano que
moldea decisiones clinicas, comunitarias y organizacionales. América Latina es una regién
atravesada por desigualdades persistentes, documentadas ano tras ano por la Comision
Econdémica para América Latina y el Caribe; por una enorme diversidad étnica, registrada en
los censos de poblacion indigena y afrodescendiente del Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica en Colombia y del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia en
México; por procesos migratorios internos vy transfronterizos monitoreados por la



Organizaciéon Internacional para las Migraciones; y por heridas historicas ligadas al
colonialismo, a las dictaduras y a conflictos armados como el colombiano.

En Colombia, la Ley 1616 de 2013 reconoce explicitamente la dimensién comunitaria del
bienestar psiquico y obliga a las Empresas Promotoras de Salud y a las Instituciones
Prestadoras de Servicios a ofrecer atencion psicosocial con enfoque territorial y diferencial. El
Programa de Atencién Psicosocial y Salud Integral a Victimas, PAPSIVI, acompana a las
victimas del conflicto armado con un enfoque que integra estructuras sociales, significados
culturales y género. La Ley 1090 de 2006 y el Codigo Deontolégico del Colegio Colombiano
de Psicologos refuerzan esta exigencia ética, mientras que los lineamientos de la
Organizacién Panamericana de la Salud orientan al pais hacia la desinstitucionalizacién y la
atencion primaria en salud mental.

Estos marcos normativos no son letra muerta: se traducen en herramientas concretas. Un
psicologo que trabaje en un centro de atencidn primaria en Aguablanca, Cali, o en una unidad
comunitaria en la Comuna 13 de Medellin, encontrara en la socioantropologia recursos
precisos: mapeos de redes sociales, analisis de las representaciones culturales sobre la salud
mental, lectura de las dinamicas de género en la distribucion de los cuidados, y
reconocimiento de los saberes comunitarios sobre la crianza, el duelo o la transformacién de
los conflictos.

La Universidad de Antioquia en Medellin, la Universidad del Valle en Cali, la Universidad
Nacional en Bogota y distintos programas universitarios de psicologia en Barranquilla ya han
formado cohortes de psicologos comunitarios que articulan estos marcos en su practica
profesional, demostrando que la socioantropologia no es abstraccion académica sino palanca
real para transformar la realidad psicosocial del pais.

El psicologo que desconoce estos marcos es, literalmente, un profesional a ciegas en su
propio territorio, expuesto a reproducir estereotipos, a patologizar diferencias culturales
legitimas o a aplicar protocolos descontextualizados que no le sirven ni a Andrea ni a las
familias que la esperan en Barranquilla, Bogota, Medellin, Cali o Cucuta.

El psicélogo que desconoce estos marcos es, literalmente, un protesional a
ciegas en su propio territorio.

TERMINOS CLAVE
Ley 1616 de 2013 — Ley colombiana de salud mental que reconoce la dimension comunitaria del
bienestar psiquico y exige atencién psicosocial con enfoque territorial y diferencial.

PAPSIVI — Programa de Atencidn Psicosocial y Salud Integral a Victimas: acompana a victimas del
conflicto armado colombiano integrando estructuras sociales, significados culturales y género.



PSIQUE ACADEMICA SOCIOANTROPOLOGIA

Psique Académica — Escuela de Psicologia. Lectura elaborada a partir del contenido instruccional
oficial (OVA). Uso educativo.
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